
               E- İHRACATA YÖNELİK DEVLET DESTEKLERİ 

Çankaya Mah. Nilgün Sokak No:12/2 Çankaya - ANKARA (312) 426 50 73                                                    pinar@adimdanismanlik.net 

Çırkan Mah. Dede Bekirler sokak   No:20/2 Bodrum - Muğla (535) 729 81 00                           www.adimdanismanlik.net 

 

 

YARARLANICILAR 

Pazaryeri: Elektronik ticaret pazaryerinde elektronik ticaret hizmet sağlayıcılarının mal teminine yönelik alıcı ve satıcıların, elektronik ortamda mal ticaretine yönelik olarak sözleşme 

yapılmasına ya da sipariş verilmesine imkân sağlayan, iş merkezi Türkiye’de bulunan elektronik ticaret aracı hizmet sağlayıcı şirketleri ve bunların aracılık hizmetlerini sunduğu elektronik 

ticaret ortamını, 

 

Perakende e-ticaret siteleri: Kendi markasına ait e-ticaret sitesi üzerinden perakende mağazacılık satışları gerçekleştiren, toplam satış hasılatının en az üçte ikisi çevrim içi olan ve iş 

merkezi Türkiye’de bulunan elektronik ticaret hizmet sağlayıcı şirketleri, 

 

B2B Platformları: İşletmeden işletmeye elektronik ticaret kapsamında sipariş alma imkânı sunan aracı hizmet sağlayıcı şirketi 

 

Şirket: 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk Ticaret Kanununun 124 üncü maddesinde belirtilen şirketler ile 24/4/1969 tarihli ve 1163 sayılı Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 

4572 sayılı Tarım Satış Kooperatif ve Birlikleri Hakkında Kanun hükümleri çerçevesinde ticari ve/veya sınai faaliyette bulunan kooperatif ve birlikleri 

 

E-İhracat Konsorsiyumu: E-ihracatı uçtan uca yapabilen, doğrudan tüketiciye ulaşan e-ticaret satış modellerine, yeterli insan kaynağı ve bilgi birikimine sahip, yurt dışı depolama dağıtım 

ve/veya iade yönetim imkânları ile yurt dışı pazaryerleri entegrasyonu olan ve imalatçı şirketlerin üretimlerini e-ihracata yönlendirmek üzere Bakanlıkça E-îhracat Konsorsiyumu statüsü 

verilen şirketleri, 

YARARLANICI DESTEK KONUSU KAPSAMI ORAN DESTEK LİMİTLERİ  

E-ihracat konsorsiyumları 
Perakende e-ticaret siteleri 
Pazaryerleri 

PAZAR GİRİŞ RAPOR DESTEĞİ 
(Ön onay gerekli) 

Yurt dışında e-ticarete ilişkin pazara giriş 
stratejileri ile eylem planlarının 
oluşturulabilmesi amacıyla satın aldıkları 
sektör, ülke ve e-ihracat odaklı raporlar 

 
 
 
 
 
 

%50 
 
 
 
 
 
 

 

Pazaryeri 
Perakende E-ticaret siteleri-ticaret siteleri 
E-ihracat Konsorsiyumları için; 
4.192.994 TL/yıl 

Şirketler 
E-İhracat Konsorsiyumları 
Perakende e-ticaret siteleri 

DİJİTAL PAZARYERİ TANITIM 
DESTEĞİ 
(Ön onay gerekli) 

Yurt dışı pazaryerleri üzerinden 
gerçekleştirdiği dijital reklam üzerinden 
dönen toplam satışlarının %20’sini 
aşmayan dijital pazaryeri tanıtım giderleri 

Her pazaryeri için 3 yıl 
 
Şirketler 20.971.151 TL/yıl 
Perakende e-ticaret siteleri 41.943.848 TL/yıl 
E-ihracat konsorsiyumları 69.905.898 TL/yıl 
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YARARLANICI DESTEK KONUSU KAPSAMI ORAN DESTEK LİMİTLERİ  

E-ihracat konsorsiyumları 
Perakende e-ticaret siteleri 
Pazaryerleri 
B2B Platformlar 

E-İHRACAT TANITIM DESTEĞİ 
(Ön onay gerekli) 
(Ön onay öncesi ataşeliğe bilgi 
verilmeli, faaliyet istişare 
edilmelidir.) 

Bakanlıkça belirlenecek faaliyetler için 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

%50 

 
Her ülke için 3 yıl 
 
Perakende e-ticaret siteleri 69.905.898 TL/yıl 
Pazaryerleri 83.887.695 TL/yıl 
B2B platformları  11.183.893 TL/yıl 
E-îhracat Konsorsiyumları 41.943.848  TL/yıl 
 

Şirketler 
E-ihracat konsorsiyumları 
Perakende e-ticaret siteleri 
Pazaryerleri 

SİPARİŞ KARŞILAMA HİZMETİ  
(Ön onay gerekli) 
 

İlgili ülkedeki toplam e-ticaret satışlarının 
%10’unu aşmayan sipariş karşılama 
hizmetlerine ilişkin giderler 

Her ülke için 3 yıl 

Bu madde kapsamında 
toplam destek yıllık; 
 
Şirketler 20.971.151 TL 
Pazaryerleri 41.943.848 TL  
Perakende e-ticaret siteleri 
ve E-ihracat konsorsiyumları 
69.905.898 TL 

E-ihracat konsorsiyumları 
Perakende e-ticaret siteleri 
Pazaryerleri 

DEPO KİRA DESTEĞİ 
(Ön onay gerekli) 

Ürünlerin hızlı teslimatını sağlamak ve iade 
süreçlerini yönetmek üzere kiraladıkları 
yurt dışındaki depolarına ilişkin kira 
giderleri 

Her ülke için 3 yıl 
13.980.253/yıl 
(şirketler ve B2B 
platformlar hariç) 

E-ihracat konsorsiyumları 
Perakende e-ticaret siteleri 
Pazaryerleri 

YURT DIŞI PAZARYERİ 
ENTEGRASYON DESTEĞİ 
(Ön onay gerekli) 

Yurt dışı pazaryerleri ve yurt dışı 
pazaryerlerine ilişkin yurt içinde yapılacak 
entegrasyon hizmetlerine ait giderler 

En fazla 6  pazaryeri entegrasyonu 
Pazaryeri başına 3 (üç) yıl 
557.727 TL/entegrasyon başına 
(Şirketler ve B2B Platformlar hariç) 

Şirketler 
E-ihracat konsorsiyumları 
Perakende e-ticaret siteleri 

 
ÇEVRİM İÇİ MAĞAZA VE  
HEDEF ÜLKE E-TİCARET 
PAYDAŞLARINDAN ALINAN 
HİZMET DESTEĞİ 

(Ön onay gerekli) 
 

Hedef ülkelerin yurt dışı pazaryerlerinde 
çevrim içi mağaza açılmasına, bu 
mağazaların yıllık ödemelerine ve ülkelerin 
e-ticaret paydaşlarından alacakları 
hizmetlere ilişkin giderleri 

Her ülke için 3 yıl 
 
E-İhracat Konsorsiyumları 8.387.534 TL/yıl 
Şirketler ve E ticaret siteleri 4.192.994 TL/yıl 

Şirketler 
E-ihracat konsorsiyumları 
Perakende e-ticaret siteleri 

PAZARYERİ KOMİSYON GİDERİ 
DESTEĞİ 

(Ön onay gerekli) 

yurt dışı pazaryerleri üzerinden 
gerçekleştirilen hedef ülkelerdeki 
pazaryeri komisyon giderleri 

3 yıl 
 
Şirketler 2.096.497 TL/yıl 
Perakende e-ticaret siteleri 6.989.354 TL/yıl 
E-ihracat konsorsiyumları 8.387.53TL/yıl 
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STATÜ 
YARARLANMA ÜST LİMİTLERİ  
(YILLIK) 

Şirketler 41.943.848 TL 

Perakende E-ticaret 
Siteleri 

125.831.543 TL 

B2B Platformları 11.183.893 TL 

Pazaryerleri 125.831.543 TL 

E-İhracat Konsorsiyumları 125.831.543 TL 
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